NUEVA UNIFORMIDAD:
COLEGIO EL CARMEN INDAUTXU

BT PAICA T

Compra de la nueva uniformidad
Catalogo de la nueva uniformidad
Preguntas frecuentes

Paso a paso de la compra

fundacion

@ VEDRUNA
EDUCACION
El Carmen Indautxu



fundacion

[ VEDRUNA
EDUCACION
El Carmen Indautxu

COMPRA DE LA NUEVA
UNIFORMIDAD

LA COMPRA DE LAS PRENDAS DE LA NUEVA UNIFORMIDAD SE HARA MEDIANTE EL
SIGUIENTE LINK:

https://vedrunanscbilbao.latiendadelcole.net/index.php/

e Fechas de compra: a partir del 15 de julio de 2024.
e Recepcion del pedido en el colegio: a partir del 2 de septiembre.
e Lugares de entrega: el colegio o tu domicilio particular. Esto ultimo supone un
recargo de 595€ a |la hora de hacer la compra si no se superan los 100€.
La direccion del colegio es la siguiente:

Colegio El Carmen Indautxu
C/ Aretxabaleta 8

48010 Bilbao

CIF: R4800395H

Tif: 944212061

PARA EL ALUMNADO CON ALERGIAS A TEJIDOS SINTETICOS, SE HA HABILITADO EL
SIGUIENTE LINK:

https://vedrunanscbilbao.latiendadelcole.net/index.php/alergicos.html
e Fechas de compra: del 15 de junio al 30 de junio de 2024.
e Recepcion del pedido: octubre de 2024.

e Lugar de entrega: el colegio o tu domicilio particular. Esto ultimo supone un
recargo de 595€ a la hora de hacer la compra si no se superan los 100€.

ADJUNTAMOS UN PASO A PASO DE LA COMPRA EN LA PAGINA 5,

CATALOGOS DE LA NUEVA
UNIFORMIDAD 2

1-2 URTEKO GELAK HAUR HEZKUNTZA LHETA DBH
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https://drive.google.com/file/d/1qlQ-C-Dm-pM1YUhyMcffnGOQPWYgObbk/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/11CSoOg7Yn6-TnFLK6gL1Q6HmNc1kt8pn/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1hC2tAnuaZJgYKH5XEGUqFNpEcakHxARd/view?usp=sharing
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PREGUNTAS FRECUENTES

A continuacion adjuntamos varias preguntas que han ido surgiendo durante el curso.
Para cualquier duda que no haya quedado aclarada se preguntara via Gescen a:

administracion@colegioelcarmenindautxu.com

¢Por qué no hay stock en
algunas tallas?

Habra stock en todas las
prendasy tallas a partir del 15
de julio.

¢Donde se recogen los
pedidos?

Podran recogerse en el colegio
o0 en el domicilio particular de
cada alumno/a. Esto ultimo
llevara un recargo de 595€ a la
hora de pagar. (El envio es
gratuito a partir de 100€).

¢Puedo hacer
devoluciones?

Si, excepto en el caso de los
alérgicos, ya que, sus prendas se
fabrican bajo pedido.
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¢cCuanto tardan en llegar
los pedidos?

Los pedidos se preparan todos
los miércoles y llegan al colegio
el viernes (generalmente). El
primer pedido al colegio llegara
el 2 de septiembre. El pedido
de alérgicos llegara en octubre.

¢Puedo comprar a lo largo
del curso?

Si. La tienda online estara
abierta todo el curso excepto la
tienda para alérgicos que se
cerrara el dia 30 de junio.

¢Hay algun descuento
para familias numerosas o
hijos de profesores?

No. Los precios de las prendas
seran iguales para todo el
alumnado.
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¢Puedo mezclar el
uniforme anterior con el
nuevo?

No. Los cursos 24-25y 25-26
conviviran los dos uniformes
pero hay que optar o por el
nuevo o por el anterior.

cLas prendas se venden de
una en una o el uniforme
es un pack?

Las prendas se venden de una en
una pero hay que tener en
cuenta que no se pueden

mezclar uniformidades.

¢Tengo que comprar los
complementos también en
la web?

No. Los complementos como
leotardos, calcetines y
chamarras no se han de comprar
obligatoriamente en la tienda
online. Es opcional.
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¢Puedo comprar prendas
para alérgicos sin serlo?

No. Por favor, has de tener en
cuenta que esta ropa se fabrica
bajo pedido y no se puede
devolver ni comprar durante el
curso.

¢Cudntos babis/batas
tengo que comprar como
mimimo?

Uno si el alumno no se queda al
comedor y 2 si se queda a comer
en el colegio. Igual que antes.

¢También venden el
calzado en la tienda
online?

No. La compra de los zapatos y
zapatillas es libre siempre que
cumplan las caracteristicas
indicadas en el catalogo.




PASO A PASO DE LA COMPRA

PASO 1

Accede a la web de compras con tu moévil u ordenador:
vedrunanscbilbao.latiendadelcole.net/
Ten disponible el catdlogo de nueva uniformidad de la etapa que cursara el/la
alumno/a. Nota: se recomienda hacer la compra mediante el ordenador.

Haz clic en iniciar sesidén y crear una
S St cuenta.

fundacion
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Entre o cree una cuenta

Nuesgisiinning cl egistrados
Direceién deemai

PASO 3

Crear una Cuenta Rellena la pagina con tus datos como

Informacién Personal

comprador/ay el nombre y edad de tus
o hijos/as, acepta las condiciones e indica
que no eres un robot.

Después clica en enviar.

Harre agaliao -

Informacin de registro

Contrasena - Connma Contrazena -
Informacion con fines estadisticos para estudio de tallajes
Infermacién con fines estadisticos para estudio de tallajes . . o
Nombre Apellidos Afio de nacimiento hijathijo
Horers apaitaos 42 de naciisata o - 2014 .
Apellidos Afio de nacimiento hijaihijo =
]
« Con s e
G feptolea Gt Afiadir mas hijos
" N soy un robot

Ziurtagiria — uhesco

SKOLA Red de Escuelas Asociadas
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PASO 4

2 wicuenma Mi panel de control Se te redigira a tu panel de control.
R Puedes entrar aquiy modificar tus
e Hola, Mae Equia: , datos siempre que quieras.
Anade en la libreta de direcciones
Informacién de Cuenta Em .
una de facturacion y otra para el
envio haciendo clic en Editar.
Libreta de Direcciones L MI CUENTA
DIRECCION DE FACTURACION POR DEFECTS . . . .
, En el menu de la izquierda podras
. - + PANEL DE CONTROL DE LA
et CUENTA hacer un seguimiento de tus
« MIS PEDIDOS . .
o . DEVOLUGIONES pedidos, devoluciones y reservas.
Mis hijos [ ca | . RESERVAS
Nombre  Apelicios Ao de nacimiento hiaiio + GERRAR SESION
Afiadir Nueva Direccion Rellena la pagina con los datos de tu
Iformacin de Contacto direccion de facturacion
Mo (generalmente tu domicilio) y haz clic
e en “guardar direccion”.
Direccién
Después te aparecera tu libreta de
direcciones.
Si quieres que tu pedido llegue al
colegio en lugar de tu domicilio, haz
Vizcaya v
clic en “afadir otra direcciéon”.
s Espafia v

€ volver

q Asi, en el momento de pagar la
‘Guardar Direccion

' compra podras elegir la direccién de
P envio que prefieras: tu domicilio o el
Libreta de Direcciones e Niesa Drecsin
N—
o Seouards la direccin

colegio.

Si quieres que el pedido llegue a la

Direccién por Defecto Anotaciones Adicionales de . . L. K
o 3 Direccién primera direccion indicada ya puedes
Direccion de Facturacion por Defecto .
‘Malle Equia A No tienes anotaciones adicionales de direccion en tu libreta de direcciones d | r|g | rte a | paso 7'

Cambiar Ia Direccién de Facturacion

Direccion de Envio por Defecto
Maite Eguia
5 B
Espafia
TE

Cambiar 1a Direccién de Envio

Eskola @ :ur;n“ :
Jasangarria it s
Ziurtagiria — uhesco AVANZADO de madurez TIC

SKOLA Red de Escuelas Asociadas
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PASO 6

Afiadir Nueva Direccién Rellena de nuevo los datos de la

Informacién de Contacto direccion del colegio y haz clic en

e “utilizar como mi direccién de

" envio por defecto”.

Sreccién Después haz clic en “guardar
direccion”.

Los datos del colegio se han
N indicado en la pagina 1.

Bibao Vizcaya

cédigo Postal Pais

45010 Espafia

" defecto
- :
« Volver ‘Guardar Direccién

PASO 7

Ya puedes comenzar a elegir las
fundacion . -
s+~ [AJMc Yad
VEDRUNA ] | Mo prenollas que necesites. En el anenu
de arriba elige entre las pestanas de
uniformes, complementos y
alérgicos y ve seleccionando

Uniformes de calle prendas.

[ESRIIOWTN UniFORMES DEPORTIVOS |~ COMPLEMENTOS | ALERGICOS

e temessecsle : Arriba a la derecha esta el carrito
donde se muestra lo seleccionado.

PASO 8

Haz clic en |la prenda y elige para
# Inicio - Uniformes de calle - Falda qué hIJO/a esy la talla.

En el caso de falta de stock podras
solicitar una alerta para cuando se
reponga.

Nota: la falta de stock no se dara al
principio de curso, ya que el 15 de
julio se reponen todas las prendas.

Suscribete a las alertas de stock

Te avisaremos por email cuando estén disponibles

Suscribete a las alertas de stock Cantidad: 1 m
T aveatemo por emad cuando stén diponies

Bk

— IKT-n heldutasun-ma
Eskola 1 AURRERATUA duen ikastetxea
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~
Elige todas las prendas y dirigete al carrito
s |ES .| Mc Yadra .
A de la compra para repasar tu pedido
i % . . " ”
haciendo clic en “ver todo™.
pmuymmcom;aase 10 ®
sersey curtiopcose 11 @ Nota: recuerda que hay 2 paginas en el caso
s oo © del uniforme de calle.
& | cesta: 84.00¢
| vertodo Finalizar pedido n 2 >
ORDENACION NGRS i ¥
\ J
- N\
UNIFORMES DE CALLE | UNIFORMES DEPORTIVOS ~ COMPLEMENTOS ~ ALERGICOS Después de repasa r q ue todo esté
Carro de la compra correcto, haz clic en “finalizar pedido”. Si
BN T RTRETETEAETIE. quieres continuar comprando o hacer
! Babi botones primaria 10 Sara-2014 2650€ 26‘50 algun Camblo haz C|IC en |a X y en
' Jersey pico 10 Sara-2014 3850€ 8506 @ “Continuar Comprandon'
‘ Polo manga corta 10 Saa-2014 1900€ 19006 ®
\ y,
~
En este mend final selecciona la
Finalizar compra . . .. .
N P N direccion de facturacion y de envio
'or favor rellene los campos para poder completar su pedido.
) . que prefieras (las hemos afnadido
1 DIRECCION DE FACTURACION 3 METODO DE ENViO v RESUMEN DEL PEDIDO
::I:;Zf::n“ :eg::\su:“d:a!:::‘::cmn de sulibreta Envl'e.uuum\;m:r—(inﬂluur:emnm ;:ZT:::;:::$;3,|3 Y:Ea 53:1’:914 c“:mu 25::2 antes). En Ia pesta ﬁa tienes también
e, | smetorme R la opcién de afadir mas direcciones.
2 DIRECCION DE ENViO 4 METODO DE PAGO Envio a domicilio - Gratis por compra superior 100 Euros T:‘:‘ S:Z:z
B T e Elige un método de pago: con
tarjeta o por bizum.
epto las Condiciones de Contratacién
o Acepta las condiciones de
Finalizar Pedido .. . P .
————— contratacion y haz clic en “finalizar
pedido” para hacer el pago.
\ J

Eskola Certificadc
| Jasangarria d¢ ele
Ziurtagiria Sostenible

IKT-n heldutasun-maila
AURRERATUA duen ikastetxea

( Centro acreditado en el nivel
AVANZADO de madurez TIC

unesco

Red de Escuelas Asociadas
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PASO 12

Se te redirigira al menu de
del pago que hayas elegido.
Rellena tus datos bancarios y

Seleccione
método de pago

Datos de la operacion Pagar con Tarjeta s () &2 &
H " n

Importe 89,95€ N° Tarjeta: haz CI IC en pagar .

-

o 87-WGREducart
Comercio:  \Ziuna (ESPANA) Caducidad:
mm aa

Terminal: 337720676-1 =

Cvv:
Pedido: 301000000070 a )

Fecha: 14/06/2024 13:02

BABI BOTONES

FUNDACION VEDRUNA
Descripcién Base, 10X1/JERSEY
producto: CUELLO PICO Base,

10 NGA

PASO 13

iYa has realizado la compra!
Los pedidos se preparan los miércoles y se reciben el viernes, generalmente.
Se Indicara la llegada de las prendas tanto en el caso de la entrega en tu domicilio
como en el colegio.

En caso de querer hacer una devolucioén, las instrucciones estan disponibles en
la pagina de inicio de la tienda online.
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